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'azienda

Tripitaly, societa del Gruppo UVET, € leader nell’'offerta di servizi e soluzioni
per la mobility aziendale, specializzata nella fornitura di transfer, gestione
grandi eventi, business travel , logistic

ed hotac.

Un solido ed affidabile network che offre i propri servizi in tutto il territorio
nazionale ed internazionale con lo stesso standard qualitativo, operativo

ed amministrativo.

Efficienza nelle risorse umane e investimenti tecnologici

in share con le societa del Gruppo UVET, ci permettono maggiore
competitivita di servizi, capacita di adattamento, rapidita di risposte

alle richieste di mercato.
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| settori del nostro
business

Tripitaly si compone di due Business

Units:

Tripitaly Drive per la mobilita
Business
Tripitaly Fly per il settore

aeroportuale

TRIPITALY | Servizi di mobilita per il tuo business 4

o ey

Servizi Drive Servizi Fly

LOST &
FOUND

CORPORATE

TRANSFER HOTEL
ACCOMODATION

GROUND

TRANSPORTATION

CUSTOMER
CARE

LOGISTIC
SERVICES

TECHNOLOGY

TRIP———

ITALY



| nostri punti
diforza

Tripitaly si compone di due Business

Units:

Tripitaly Drive riunisce tuttii

servizi per la mobilita Business

Tripitaly Fly riunisce tuttii servizi

per il settore aeroportuale

UN UNICO INTERLOCUTORE
INTUTTO ILMONDO

El

SELF BOOKING
PERSONALIZZABILE
CON REPORT IN TEMPO REALE

e

UN UFFICIO OPERATIVO
365 GIORNI ALLANNO
7 GIORNISU 7,H24

OVER 1,1 MLN
SPOSTAMENTI
UTENTI UNICI
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EPIU DI 140 ESTERE
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La nostra presenza
sul suolo nazionale

Il nostro network offre servizi in tutto il territorio nazionale
e garantisce lo stesso standard qualitativo,

operativo e amministrativo.

Siamo presenti a:

« Ancona « Napoli

« Bari » Olbia

« Bergamo « Palermo

« Bologna « Perugia

« Cagliari « Pisa

« Catania « Reggio Calabria
« Cortina o Roma

« Firenze « Torino

« Genova » Treviso

« Milano « Venezia
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|l network leader

hel Mondo
Nord America
(82)
Sud America
(11)
142 Alleanze
6 Continenti
150 Persone

al tuo servizio in tutto il Mondo

Europa

(22)--

Africa
(3)

Asia
(22)

. Oceania

(2)
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Casi
di successo
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Convention Nazionale
AstraZeneca S.p.A.

Cliente: AstraZeneca S.p.A.

Luogo e data: Milano, Gennaio 2020

Numeri: 5 giorni e 1200 persone c.a. suddivise
in varie divisioni

Servizi: Gestione transfer in arrivo ed in
partenza, gestione evento e organizzazione
cene

Flotta: Business E class, Business van, Minibus,
Bus

Meeting e Convention
Tour de Force Novartis Italia

Cliente: Novartis Italia

Luogo e data: Palermo, Torino, Bari, Roma

e Napoli, da Novembre 2019 a Gennaio 2020
Numeri: 2 giorni per ogni citta e 100 persone c.a.
Servizi: Gestione spostamentiin arrivo ed in
partenza, gestione evento e organizzazione cene
Flotta: Business E class, Business van, Minibus,
Bus

Convention Nazionale Unicredit
S.p.A.

Cliente: Unicredit S.p.A.

Luogo e data: Milano 2019

Numeri: 2 giorni e 1800 persone c.a.

Servizi: Gestione avvicinamenti da tutte

le filiali delle Regioni Italiane (Isole comprese)
e da capoluoghi di provincia, organizzazione
e gestione evento in collaborazione con
Uevents

Flotta: Macchine, Minivan, Minibus, Bus

Evento Nazionale
Gruppo Marcegaglia

Cliente: Gruppo Marcegaglia

Luogo e data: Isola di Albarella, 2019

Numeri: 2 giorni e 900 persone c.a.

Servizi: Gestione avvicinamenti e spostamenti
da varie localita italiane

Flotta: Business Van, Minibus, Bus
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Fleet & Chauffeurs

La nostra flotta & composta da Autovetture, Minivan, Minibus e Bus GT al top
di gamma, in perfetto stato e assicurati ai massimali di categoria:

e Mercedes E Class, V Class, S Class o similari

o Bus Mercedes, Setra, Man o similari

o Identico standard qualitativo nel mondo

I nostri chauffeurs, certificati e multi-language, effettuano un servizio
professionale di elevata esperienza:

o Formazione costante e standard di sicurezza mirata

o Controllo Sorveglianza sanitaria

o Uniforme scura standard in qualsiasi locations

o Integrita e Riservatezza
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Team Operations

RISPOSTA IMMEDIATA

GESTIONE ————  DIPRESAIN CARICO
AMMINISTRATIVA DELLARICHIESTA
E FINANZIARIA
CONTATTO E VERIFICA
INVIO REPORTISTICA DISPONIBILITA CON |

DEI SERVIZI NCC + HOTAC FORNITORI (NCC/HOTEL)

EFFETTUATI PER CONTO DEL

CLIENTE SECONDO SPECIFICI
ANALYTICS CONCORDATI l
INVIO VOUCHER
CONFERMA/DATI
AUTISTA VIA MAIL
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Booking Engine

Il nostro investimento in sviluppo tecnologico ha come
obiettivo permette

un collegamento in real time tra il nostro reparto operativo
ed i nostri clienti oltre alla possibilita di integrazione

con i sistemi della Compagnia Cliente, come CMS o alla
sezione di Crew Management con un vero Self Booking

Tool sia per i trasferimenti che per le prenotazioni Hotac.
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Gestionale
interfaccia azienda

Elenco funzionalita:

o Localizzazione GPS

o Interscambio dati fornitori e clienti
o Sistema diprofilazione del cliente
e Direct message

o Raggruppamentiin Share

o Emergency Layover
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Gestionale
interfaccia cliente

Elenco funzionalita:

« Prenotazioni Transfer
« Prenotazioni Hotac
« Profilazione Cliente
« Info Presa/Rilascio
« Real Time Costing

o Voucher

« Report Analytics “custom”
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Drive Services
i nostri servizi NCC
per il tuo Business

> Corporate Transfer

> Event Transportation
> Tour & Roadshow

> Mobility Services

> Private Aviation

> Transfer Advisory
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Corporate
Transfer

Accompagniamo le Aziende in ogni necessita di trasferimento, dall’auto

all’eventuale trasferimento con Bus.

Tramite i nostri Booking Center a Milano, Treviso, Firenze e Roma offriamo
Assistenza 24h-7g-365y.

e Gestione Operativa accentrata in tutto il Mondo
o Tariffe dedicate sulle esigenze del Cliente

o Ottimizzazione Transfer e Cost Saving

e Tecnologia d’avanguardia

e Reportistica Customizzata

o Gestione Amministrativa e Finanziaria Accentrata
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Events
Transportation

Che si tratti di un evento corporate, di un congresso o semplicemente
di un meeting aziendale, ci impegniamo ad assicurare il giusto trasporto,
per ogni tipologia di gruppo, in qualsiasi momento.

o Inspection Location e verifica permessi, Parking e Ztl

o Verifica mappe, itinerari e tempi di percorrenza

o Scelta veicoli ed autisti secondo necessita

o Controllo avvicinamenti (Voli - Treni)

e Coordinamento Logistica dedicato

o Gestione Emergenze

o Staff Meeting Multilanguage (Hostess - Tour Leader - Guide)

o Chartering con propria Compagnia Aerea (B737 - A330)
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Tour &
Roadshow

Organizziamo Private Tour e Incentive nelle principali localita Nazionali
ed Internazionali, Private shopping Tour o progettaliziamo e seguiamo

attivamente le tappe di un Business Roadshow.

« Studio Attivita Incentive e individuazione date/location

o Veicoli Ncc/Bus e autisti Autorizzati per tour internazionali
e Brandizzazione automezzi e possibilita “truck” promozionali
e Segreteria organizzativa dedicata

o Hostess, Tour Leader e Guide certificate

e Possibilita noleggio flotte commerciali

o Gestione completa amministrativa e finanziaria

TRIP———
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Private Aviation

Tramite la nostra rete mondiale siamo in grado di offrire soluzioni di aviazione
privata per viaggiare ovunque nel mondo. Possiamo soddisfare qualunque
vostra esigenza di volo: da viaggi d’affari a viaggi di piacere, da viaggi per
piccoli gruppi a soluzioni di trasporto di documentazione riservata con o
senza On Board Courier.

Per ognuna di queste soluzioni un nostro chauffeur attendera sottobordo
ovunque voi siate.

In caso di gruppi numerosi, come un evento aziendale, possiamo soddisfare

la vostra esigenza disponendo un aereo charter dalla nostra compagnia
composta da 8 Boeing 737 (180 posti) e 2 Airbus 330 (240 posti).
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Transfer Advisory

Se invece volete mantenere i vostri fornitori, siamo comunque a vostra
disposizione per fornirvi consigli tecnici su servizi complementari: dalla
gestione delle prenotazioni al confronto delle tariffe, dall’analisi dei costi
alle operazioni finanziarie supportando costantemente il Travel Manager
ed il HR Manager.

o Verifica fornitori esistenti

o Verifica flussi Amministrativi e Finanziari
o Negoziazione Tariffaria

o Gestione fornitori

e Change Management

e Reporting & Analytics
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Ground Services
i nostri servizi aterra
per il tuo Business

> Ground Transportation

> Hotel Accommodation & Layover
> Customer Care

> Assistenza Aeroportuale

> Lost & Found, Trasporto Bagagli

> Logistic Services

TRIP—
— ITALY
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Ground
Transportation

Grazie alla collaborazione con i partner selezionati, garantiamo il trasporto

di Equipaggi, Passeggeri e Clienti Top e offriamo assistenza aeroportuale.

La nostra organizzazione si basa su un modello di business
in grado di far fronte ad ogni esigenza del cliente, con l'obiettivo di garantire

un servizio veloce e competitivo all’interno del settore di riferimento.

Lefficienza del nostro operato € data dalla verifica di mappe, itinerari e tempi
di percorrenza, dal controllo dell’'orario

divoli, e dalla scelta accurata di autisti e veicoli idonei.

TRIP———
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Hotel Accomodation
& Layover

Sulla base della policy della compagnia e delle esigenze aziendali,
selezioniamo e contrattualizziamo per il vostro equipaggio i migliori hotel
situati nell'immediata vicinanza agli aeroporti garantendovi la migliore

offerta.

Lariprotezione dei passeggeri in caso di layover € un altro dei nostri servizi:
offriamo assistenza rapida nei trasporti con una vasta gamma di mezzi a
disposizione e conferma di eventuale sistemazione alberghiera per un

supporto a 360°.




Customer Care

Tripitaly Fly & presente su tutto il territorio nazionale

e extra nazionale.

Grazie ad un network locale costantemente attivo, coordiniamo

gli spostamenti degli Equipaggi e dei Top Clients, sia su programmazione
che in emergenza per la riprotezione passeggeri, offrendo un Servizio

operativo di Booking e di Assistenza dedicata H24.
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Assistenza
aeroportuale

Grazie alla collaborazione con partner selezionati, garantiamo servizi di

assistenza aeroportuale a livello globale conrisorse dislocate in tutti gli scali

della penisola e, con una fitta rete di corrispondenti, sugli scali esteri..

Servizi Offerti:

Accoglienza Passeggeri

Disbrigo pratiche documentali

Supervisione e Controllo qualita per le Compagnie
Biglietteria

Vip Meet & Greet

Servizio assistenza telefonica H24
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Lost & Found
Trasporto Bagagli

Offriamo supporto alle Compagnie su tutti gli scali Nazionali ed internazionali

per le pratiche L&F e la riconsegna del bagaglio smarrito sia in Italia che

all'estero.

Servizi Offerti:

Ricerca Bagagli co Compagnie / Handlers
Contatto diretto con il Passeggero

Carico 2 volte giorno in ogni aeroporto (regular)
Spedizione dedicata urgente

Comunicazione Automatica della consegna
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Logistic Services

Tramite fornitori certificati a livello globale, Tripitaly
e in grado di soddisfare tempistiche veloci alle spedizioni richieste dal cliente:
e Spedizioni con priorita AOG/critical/normal
e Aerocharter e servizio On board courier da e per tutto il mondo
e Trasporto motori di Aeromobili
e Spedizioni con resa EXW/FOB/CIF/DDP/DAP
e Supporto con mezzi per I'accesso all’'area sterile presso i principali
aeroporti.
Forniamo inoltre assistenza per le pratiche doganali lo stoccaggio presso i

nostri magazzini.




Fly Services
i nostri servizi per
il settore aeroportuale

> Ground Transportation

> Hotel Accommodation & Layover
> Customer Care

> Assistenza Aeroportuale

> Lost & Found, Trasporto Bagagli

> Logistic Services
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Mobility Services

Un unico interlocutore per ogni tipologia di mobilita, una soluzione completa.
Raggiungere il luogo desiderato con ogni mezzo, coordinare la logistica conil
personale di riferimento, effettuare il trasporto privato di documentazioni o
merci importanti, sono solo alcuni dei nostri servizi:

o Ncc, Bus, Taxi, Noleggio Auto senza conducente

o Servizi diBusiness Travel (biglietteria Aerea, Marittima, Hotel)

e Private Aviation

e Trasporto documentie Merci
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Elicotteri, Charter BOEING
737 e AIRBUS 330

Elicotteri

Non solo jet privati, ma anche elicotteri per tragitti di breve durata
e per partenze o arrivi in centro citta.

Anche in questi casi mettiamo a disposizione la nostra flotta

di autovetture luxury condotte da chauffeur.

Voli Charter

In caso di gruppi numerosi, come un evento aziendale,
riserviamo un aereo charter dalla nostra compagnia composta
da 8 Boeing 737 (180 posti) e 2 Airbus 330 (240 posti).
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SEDE LEGALE E OPERATIVA
Bastioni di Porta Volta 10
20121 Milano - IT

info@tripitaly.it
www.tripitaly.it

Ugo Patti
Head of Operations

M. +39 339 5799391
ugo.patti@tripitaly.it
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